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    िोध सार  
इक्कीसवीं सदी में ववज्ञान और तकनीक के तीव्र ववकास ने विक्षा के स्वरूप को गहराई से प्रभाववत वकया ह ै । पारंपररक विक्षा 

प्रणाली अब तकनीक समर्थ और छात्र कें वित अविगम की ओर अग्रसर हो रही है, विसमें कृवत्रम बुविमत्ता की भवूमका अत्यंत 

महत्वपूणथ बनकर उभरी ह ै। भाषा का ववकास सामाविक संपकथ  और संवाद पर आिाररत होता ह ै। आिवुनक विविटल युग में कृवत्रम 

बुविमत्ता मानव भाषा को समझने, ववशे्लवषत करने तर्ा आत्मसात करने की क्षमता ववकवसत कर रहा ह ै। वहदंी भाषा विक्षण के क्षेत्र 

में कृवत्रम बुविमत्ता आिाररत उपकरण िैसे ई-कंटेंट, विविटल िब्दकोि, व्याकरण अभ्यास, संवादात्मक मॉि्यूल, अनुवाद और 

वाक् पहचान तकनीक ने विक्षण-अविगम प्रविया को अविक प्रभावी, व्यविगत और रोचक बनाया ह ै। कृवत्रम बुविमत्ता ने भाषा 

विक्षण को कक्षा की सीमाओ ंसे मिु कर उसे ऑनलाइन, स्वाध्याय और आिीवन अविगम के रूप में सिि वकया ह ै । यद्यवप 

तकनीकी वनभथरता और सांस्कृवतक संदभों की सीवमत समझ िैसी अनेक चनुौवतयााँ आि भी ववद्यमान हैं, विर भी संतुवलत और 

नैवतक उपयोग से कृवत्रम बुविमत्ता वहदंी भाषा विक्षण को आिुवनक, समावेिी और भववष्योन्मखु बनाने में सहायक वसि हो सकता 

ह ै। 

बीज िब्द: कृहिम बुहिमत्ता, भाषा हिक्षण, सूचना प्रौद्योहगकी, हडहिटल, भाषा-कौिल, सिंवादात्मक अहिगम 

Received: 10/12/2025 

Accepted: 24/01/2026 

Published: 31/01/2026 

 

*Corresponding Author:  

डॉ. बसवेश्वर नागोराव बेंद्रे  

Email: bashu.hcu@gmail.com  
 
 

 

प्रस्तावना : 

इक्कीसवीं सदी को हवज्ञान और तकनीक की सदी कहा िाता ह ै। सचूना 

एविं सिंचार प्रौद्योहगकी के तीव्र हवकास ने मानव िीवन के प्रत्येक क्षेि को 

गहराई से प्रभाहवत हकया ह ै। हिक्षा का क्षिे भी इससे अछूता नहीं रहा ह ै

। पारिंपररक हिक्षा प्रणाली, िो मखु्यतः हिक्षक कें हद्रत और पाठ्यपसु्तक 

पर आिाररत थी । अब िीरे-िीरे आिहुनक, तकनीक समहथित एविं छाि-

कें हद्रत हिक्षण प्रणाली की ओर अग्रसर हो रही ह ै । इस पररवतिन में 

कृहिम बुहिमत्ता (Artificial Intelligence) की भहूमका अत्यिंत 

महत्वपणूि मानी िा रही ह ै । कृहिम बुहिमत्ता वह तकनीक ह,ै हिसके 

माध्यम से मिीनों को मानव के समान सोचने, समझने, सीखने और 

हनणिय लेन े की क्षमता प्रदान की िाती ह ै । हिक्षा के क्षेि में कृहिम 

बुहिमत्ता का प्रयोग हिक्षण अहिगम प्रहिया को अहिक प्रभावी और 

रोचक बनान े में सहायक हसि हो रहा ह ै । कृहिम बुहिमत्ता आिाररत 

उपकरण िैसे स्माटि किं टेंट, चैटबॉट, स्वचाहलत मलूयािंकन प्रणाली, वाक् 

पहचान तकनीक एविं भाषा अनवुाद उपकरण आहद न े हिक्षण की 

पारिंपररक सीमाओ िं को तोड़ हदया ह ै। 

भाषा का हवकास सामाहिक सिंपकि  और हनरिंतर सिंवाद की प्रहिया से 

होता ह ै । िब हकसी हविेष भाषा समदुाय के भीतर व्यहियों के बीच 

आपसी सिंवाद बढ़ता ह,ै तब भाषा अहिक िीविंत, समिृ और सिि 

होती ह ै । दहैनक िीवन में प्रयिु बोलचाल की भाषा न केवल सिंपे्रषण 

का सािन होती ह,ै बहलक भाषा के हवकास और हवस्तार का आिार भी 

बनती ह ै। इसी हसिािंत को आिहुनक तकनीकी सिंदभि में दखेा िाए, तो 

किं प्यटूर, मोबाइल तथा अन्य हडहिटल उपकरणों के माध्यम से कृहिम 

बुहिमत्ता भी मानव की भाषा को समझने और आत्मसात करने की 

प्रहिया में सिंलग्न ह ै। 

वतिमान समय में यह आवश्यक हो गया ह ै हक मनुष्य मिीन की 

कायिप्रणाली और उसकी भाषा-सिंबिंिी क्षमताओ िं को समझे । भाषा और 

सिंपे्रषण को प्रभावी बनान े के हलए मानव और मिीन के बीच 

सहयोगात्मक सिंबिंि स्थाहपत करना अहनवायि ह ै। कृहिम बुहिमत्ता मानव 

बुहि की भााँहत सिंवाद स्थाहपत करना चाहती ह,ै वह मानव द्वारा प्रयिु 
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िब्दों, वाक्यों और अहभव्यहियों को ग्रहण कर उनका हवशे्लषण करती 

ह ैतथा उनसे सीखन ेका प्रयास करती ह ै । इस प्रकार मिीन मानव की 

बोलचाल की भाषा से सीखकर अपनी भाषाई क्षमता का हवकास करती 

ह ै। 

आि के तकनीकी यगु में मानव और मिीन के बीच सिंवाद की प्रहिया 

प्रारिंभ होना समय की आवश्यकता बन गई ह ै। कृहिम बुहिमत्ता एक ऐसी 

उन्नत तकनीक ह,ै हिसमें किं प्यटूर एविं अन्य इलेक्रॉहनक उपकरणों का 

उपयोग मानव-सदृि बौहिक कायों के हनष्पादन हते ु हकया िाता ह ै । 

हहिंदी भाषा के क्षेि में भी कृहिम बुहिमत्ता का हवस्तार तीव्र गहत से हो 

रहा ह ैऔर हिक्षा, अनुवाद, मीहडया तथा सचूना प्रौद्योहगकी िैसे अनेक 

क्षेिों में इसका प्रयोग बढ़ रहा ह ै। वररष्ठ हवचारक िीतने्द्र भाहटया हलखते 

ह ै हक “रचनाकार और तकनीक एक-दसूरे की सीमाओ िं को समझते हुए 

साथ चलेंग,े तब हिलम, मीहडया, हिक्षा, कला और साहहत्य का भहवष्य 

हकसी सिंकट की तरह नहीं, बहलक एक हविाल सिंभावना की तरह हमारे 

सामन ेखड़ा होगा ।”1 अतः यह कथन रचनाकार और तकनीक के बीच 

सिंतुहलत और सहयोगात्मक सिंबिंि की आवश्यकता को रेखािंहकत करता 

ह ै । इसमें यह हवचार हनहहत ह ै हक रचनाकार के पास सिंवेदना, अनुभव 

और कलपनािहि होती है, िबहक तकनीक के पास गहत, हवस्तार और 

सहुविा दनेे की क्षमता । िब दोनों अपनी-अपनी सीमाओ िं को समझत े

हुए साथ चलते हैं, तब टकराव के बिाय सहयोग का मागि खलुता ह ै । 

ऐसे में हिलम, मीहडया, हिक्षा, कला और साहहत्य िैसे क्षिेों में तकनीक 

रचनात्मकता को दबाने वाली िहि नहीं, बहलक उसे और सिि बनान े

वाला सािन बन िाती  ह ै। इस सिंतुलन के कारण तकनीक से िडु़ा भय 

या सिंकट दरू हो िाता ह ैऔर भहवष्य एक ऐसी हविाल सिंभावना के रूप 

में सामने आता ह ै । िहााँ मानव रचनात्मकता और तकनीकी हवकास 

हमलकर नए हवचारों, नए माध्यमों और समाि के सािंस्कृहतक हवकास को 

नई हदिा दतेे हैं । 

यद्यहप हहिंदी भाषा के सिंदभि में कृहिम बुहिमत्ता अभी हवकासिील 

अवस्था में ह ै। तथाहप अनुवाद, भाषा सिंपादन, भाषा सिंशे्लषण तथा भाषा 

हवशे्लषण िैसे क्षेिों में इसके प्रयोग से उललेखनीय प्रगहत हुई ह ै। हविेष 

रूप से हहिंदी अनुवाद का क्षिे अत्यिंत महत्वपणूि ह,ै क्योंहक बहभुाषी 

समाि में हवहभन्न भाषाओ िं के मध्य सटीक एविं गणुवत्तापणूि अनुवाद एक 

िहटल कायि ह ै । ऐसे में कृहिम बुहिमत्ता हहिंदी भाषा के हवकास और 

उसके व्यापक प्रयोग में एक सिि माध्यम के रूप में उभर रही ह ै । 

लेहकन वररष्ठ प्रगहतिील आलोचक वीरेंद्र यादव का कहना ह ै हक 

“एआई द्वारा प्रदत्त सामग्री पनुप्रिस्तुहत से अहिक कुछ नहीं हो सकता ।”2 

यह वाक्य कृहिम बुहिमत्ता की कायिप्रणाली को आिंहिक रूप से सही तो 

ठहराता ह,ै लेहकन इसे पणूि सत्य मानना उहचत नहीं ह ै । यह सच ह ैहक 

कृहिम बुहिमत्ता पहल ेसे उपलब्ि हविाल डेटा पर आिाररत होकर ही 

कायि करता ह,ै परिंत ु इसका अथि यह नहीं हक वह केवल यािंहिक 

पनुरावहृत्त या नकल तक सीहमत ह ै । आिहुनक कृहिम बुहिमत्ता 

प्रणाहलयााँ हवहभन्न स्रोतों से प्राप्त सचूनाओ िं का हवशे्लषण, सिंयोिन और 

पनुगिठन करके नई सिंरचना, नए दृहिकोण और नए सिंदभि उत्पन्न करने में 

सक्षम हैं, िो सािारण पनुप्रिस्तहुत से आग ेकी प्रहिया ह ै। 

 “अगर हम हहन्दी को हवलपु्त होन ेवाली इन भाषाओ िं की सचूी में नहीं 

दखेना चाहत े तो हमें कृहिम मेिा को खलु े हदल से अपनाना चाहहए । 

विह यह ह ैहक यह प्रौद्योहगकी भाषाओ िं के बीच दरूरयााँ समाप्त करन ेमें 

सक्षम ह ै ।”3 अतः यह कथन हहन्दी भाषा के भहवष्य को वैहश्वक 

तकनीकी पररदृश्य से िोड़कर दखेने की आवश्यकता पर बल दतेा ह ै । 

आि के हडहिटल यगु में वही भाषाएाँ सरुहक्षत और सिि बनी रह 

सकती हैं, िो नई प्रौद्योहगहकयों के साथ स्वयिं को ढालने में सक्षम हैं । 

यहद हहन्दी कृहिम बुहिमत्ता िैसे आिहुनक सािनों से दरू रहती ह,ै तो 

वैहश्वक मिंच पर उसकी उपहस्थहत िीरे-िीरे सीहमत हो सकती ह ैऔर वह 

हाहिए पर चली िान ेवाली भाषाओ िं की श्रेणी में पहुाँचन ेका खतरा पैदा 

कर सकती ह ै। इसहलए कृहिम बुहिमत्ता  को ‘खलुे हदल से अपनाने’ का 

अथि ह,ै हहन्दी को तकनीकी हवकास का सहिय भागीदार बनाना, न हक 

केवल पारिंपररक प्रयोग तक सीहमत रखना  । 

हहिंदी भाषा हिक्षण भारतीय हिक्षा प्रणाली का एक महत्वपणूि अिंग ह ै । 

हहिंदी न केवल एक हवषय ह,ै बहलक राष्र की सािंस्कृहतक, सामाहिक 

और भावनात्मक अहभव्यहि का माध्यम भी ह ै । इसके बाविदू हहिंदी 

भाषा हिक्षण में आि भी मखु्यतः पारिंपररक हवहियों िैसे व्याख्यान, पाठ 

वाचन और प्रश्नोत्तर आहद का अहिक प्रयोग हकया िाता ह ै। इससे कई 

बार हवद्याहथियों में भाषा के प्रहत रुहच, अहभव्यहि क्षमता और 

सिृनात्मकता का अपेहक्षत हवकास नहीं हो पाता । ऐसे समय में हहिंदी 

भाषा हिक्षण में कृहिम बुहिमत्ता का समावेि एक नवीन और प्रभावी 

हवकलप के रूप में उभरकर सामने आया ह ै । कृहिम बुहिमत्ता की 

सहायता से भाषा हिक्षण को अहिक सिंवादात्मक, अभ्यास आिाररत 

और हवद्याथी की व्यहिगत आवश्यकता के अनरुूप बनाया िा सकता ह ै

। कृहिम बुहिमत्ता आिाररत ऐप्स के माध्यम से उच्चारण सिुार, 

िब्दावली हवकास, व्याकरण अभ्यास तथा लेखन कौिल को बेहतर 

ढिंग से हवकहसत हकया िा सकता ह ै। अतः हहिंदी भाषा हिक्षण में कृहिम 

बुहिमत्ता की भहूमका, उपयोहगता, प्रभाविीलता एविं सिंभावनाओ िं का 

गहन अध्ययन करने का प्रयास ह ै। साथ ही, यह अध्ययन यह भी स्पि 

करने का प्रयास करेगा हक हकस प्रकार कृहिम बुहिमत्ता हहिंदी भाषा 
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हिक्षण को अहिक सिि, समसामहयक और पररणामोन्मखु बना सकता 

ह ैतथा इसके समक्ष कौन-कौन सी चनुौहतयााँ उपहस्थत हैं ।  

पाठ्यसामग्री हनमािण और हडहिटल सिंसािन :  

वतिमान हडहिटल यगु में हिक्षा केवल कक्षा और पाठ्यपसु्तक तक 

सीहमत नहीं रह गई ह,ै बहलक यह तकनीक-आिाररत, सिंवादात्मक और 

नवाचारपणूि स्वरूप में हवकहसत हो रही ह ै । इस पररवतिन का सबसे 

प्रभाविाली सािन कृहिम बुहिमत्ता ह,ै हिसने पाठ्यसामग्री हनमािण और 

हडहिटल सिंसािनों के क्षिे में अभतूपवूि सिंभावनाएाँ उत्पन्न की हैं । हविेष 

रूप से हहिंदी भाषा हिक्षण में कृहिम बुहिमत्ता  न े हिक्षण सामग्री को 

अहिक सलुभ, आकषिक और प्रभावी बनाने में महत्वपणूि भहूमका हनभाई 

ह ै। 

ह िंदी में ई-किं टेंट हनमााण : 

कृहिम बुहिमत्ता  की सहायता से हहिंदी भाषा में ई-किं टेंट का हनमािण अब 

अहिक तीव्र, सटीक और गणुवत्ता-यिु हो गया ह ै । पारिंपररक रूप से 

पाठ्यसामग्री हनमािण एक समय-साध्य और श्रमसाध्य प्रहिया थी, हकिं त ु

कृहिम बुहिमत्ता  आिाररत उपकरणों ने इस प्रहिया को सरल बना हदया 

ह ै । कृहिम बुहिमत्ता  स्वचाहलत रूप से पाठ, अभ्यास प्रश्न, उदाहरण, 

कहानी, कहवता तथा सिंवादात्मक सामग्री तैयार कर सकता ह ै । इसके 

अहतररि, कृहिम बुहिमत्ता  हवद्याहथियों की आय,ु कक्षा-स्तर और भाषा-

दक्षता के अनुसार सामग्री को अनुकूहलत करने में भी सक्षम ह ै । इससे 

हहिंदी भाषा हिक्षण अहिक व्यहिगत (Personalized Learning) और 

छाि-कें हद्रत बनता ह ै। 

हिहजटल िब्दकोि का हवकास : 

कृहिम बुहिमत्ता आिाररत हडहिटल िब्दकोि हहिंदी भाषा हिक्षण के 

क्षेि में एक महत्वपणूि उपलहब्ि ह ै । पारिंपररक िब्दकोिों की तलुना में 

हडहिटल िब्दकोि अहिक व्यापक, इिंटरैहक्टव और अद्यतन होत ेहैं । 

कृहिम बुहिमत्ता  की सहायता से िब्दों के अथि, उच्चारण, पयाियवाची, 

हवलोम, उदाहरण वाक्य तथा प्रयोग-सिंदभि तरुिंत उपलब्ि हो िाते हैं । 

इसके अहतररि, कृहिम बुहिमत्ता  आिाररत िब्दकोि हवद्याहथियों की 

खोि प्रवहृत्त का हवशे्लषण कर कहठन िब्दों को स्वतः हचहन्हत कर सकत े

हैं, हिससे हिक्षकों को यह िानने में सहायता हमलती ह ैहक हकन िब्दों 

पर हविेष ध्यान दनेे की आवश्यकता ह ै। 

व्याकरण अभ्यास : 

हहिंदी व्याकरण हिक्षण को प्रायः िहटल और नीरस माना िाता ह ै । 

कृहिम बुहिमत्ता  न ेइस िारणा को बदलने का प्रयास हकया ह ै। कृहिम 

बुहिमत्ता  आिाररत प्लेटिॉमि व्याकरण के हनयमों पर आिाररत 

अभ्यास प्रश्न, ररि स्थान भररए, वाक्य सिुार और बहहुवकलपीय प्रश्न 

स्वचाहलत रूप से तैयार कर सकत ेहैं । सबसे महत्वपणूि बात यह ह ैहक 

कृहिम बुहिमत्ता  हवद्याहथियों द्वारा की गई िहुटयों का तत्काल हवशे्लषण 

कर सिुारात्मक प्रहतहिया (Instant Feedback) प्रदान करता ह ै । 

इससे हवद्याथी अपनी गलहतयों को तरुिंत समझ पाते हैं और व्याकरहणक 

दक्षता में हनरिंतर सिुार होता ह ै। 

सिंवाद आधाररत मॉि्यूल : 

हहिंदी भाषा हिक्षण में सिंवाद कौिल का हविेष महत्व ह ै । कृहिम 

बुहिमत्ता  आिाररत सिंवादात्मक मॉड्यलू हवद्याहथियों को वास्तहवक 

िीवन की पररहस्थहतयों में भाषा प्रयोग का अभ्यास करन े का अवसर 

प्रदान करते हैं । चैटबॉट्स और वचुिअल अहसस्टेंट के माध्यम से हवद्याथी 

हहिंदी में प्रश्न पछू सकत ेहैं, उत्तर द ेसकते हैं और सिंवाद कर सकत ेहैं । इस 

प्रकार के मॉड्यलू हवद्याहथियों में आत्महवश्वास बढ़ाते हैं तथा श्रवण और 

वाचन कौिल के हवकास में सहायक हसि होते हैं । साथ ही, कृहिम 

बुहिमत्ता  सिंवाद के स्तर को हवद्याथी की क्षमता के अनुसार समायोहित 

कर सकता ह ै। 

ह िंदी भाषा हिक्षण को आधहुनक और तकनीक-समर्ा : 

कृहिम बुहिमत्ता की सहायता से तैयार की गई पाठ्यसामग्री और 

हडहिटल सिंसािन हहिंदी भाषा हिक्षण को आिहुनक, नवोन्मेषी और 

तकनीक-समथि बनात े हैं । इससे न केवल हिक्षकों का कायिभार कम 

होता ह,ै बहलक वे हिक्षण के सिृनात्मक पहलओु िं पर अहिक ध्यान द े

सकते हैं । कृहिम बुहिमत्ता  आिाररत पाठ्यसामग्री हवद्याहथियों को 

सहिय सीखने के हलए प्रेररत करती ह ै तथा भाषा हिक्षण को अहिक 

रोचक और प्रभावी बनाती ह ै । पररणामस्वरूप, हहिंदी भाषा हिक्षण 

पारिंपररक सीमाओ िं से बाहर हनकलकर वैहश्वक और हडहिटल स्वरूप 

ग्रहण करता ह ै। 

अतः यह कहा िा सकता ह ै हक पाठ्यसामग्री हनमािण और हडहिटल 

सिंसािनों के क्षिे में कृहिम बुहिमत्ता ने हहिंदी भाषा हिक्षण को एक नई 

हदिा प्रदान की ह ै । ई-किं टेंट, हडहिटल िब्दकोि, व्याकरण अभ्यास 

और सिंवाद आिाररत मॉड्यलू िैसे कृहिम बुहिमत्ता  उपकरण हहिंदी 

भाषा हिक्षण को अहिक प्रभावी, समावेिी और भहवष्य-उन्मखु बनात े

हैं । भहवष्य में कृहिम बुहिमत्ता  का सवु्यवहस्थत और नैहतक उपयोग 

हहिंदी भाषा के सिंरक्षण और हवकास में महत्वपणूि भहूमका हनभा सकता ह ै

। भाषा-कौिलों के हवकास की दृहि से कृहिम बुहिमत्ता की भहूमका 

अत्यिंत महत्त्वपणूि ह ै। लेख में वहणित अनुसार कृहिम बुहिमत्ता  आिाररत 

टूलस उच्चारण सिुार, श्रवण अभ्यास, सिंवाद अभ्यास तथा लेखन में 

व्याकरहणक और सिंरचनात्मक िहुटयों की तात्काहलक पहचान कर सिुार 

का अवसर प्रदान करते हैं । इससे हिक्षाथी बार-बार अभ्यास करके 
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अपनी गलहतयों से सीखत े हैं और भाषा का व्यावहाररक प्रयोग करना 

सीखते हैं । पारिंपररक कक्षा में िहााँ हिक्षक सीहमत समय में सभी 

हवद्याहथियों को व्यहिगत प्रहतहिया नहीं द ेपाता, वहीं कृहिम बुहिमत्ता  

यह कायि हनरिंतर और हबना थके कर सकता ह ै। इस प्रकार भाषा-हिक्षण 

अहिक अभ्यास-आिाररत और सिंवादात्मक बनता ह ै। 

कृहिम बुहिमत्ता  न ेभाषा-हिक्षण को कक्षा की भौहतक सीमाओ िं से भी 

मिु हकया ह ै । ऑनलाइन हिक्षा, स्वाध्याय और आिीवन अहिगम 

(Lifelong Learning) को कृहिम बुहिमत्ता  ने सिि बनाया ह ै । 

हिक्षाथी कभी भी और कहीं भी भाषा सीख सकत े हैं, हिससे भाषा-

अहिगम अहिक सलुभ और लोकतािंहिक बनता ह ै । हविेष रूप से 

ग्रामीण और दरूस्थ क्षेिों के हवद्याहथियों के हलए यह एक महत्वपणूि 

अवसर ह,ै िहााँ योग्य हिक्षक और सिंसािनों की कमी रहती ह ै। कृहिम 

बुहिमत्ता  आिाररत भाषा-हिक्षण मिंच इस असमानता को कम करन ेमें 

सहायक हसि हो सकते हैं । 

हिक्षक की भहूमका के सिंदभि में भी कृहिम बुहिमत्ता एक सकारात्मक 

पररवतिन का सिंकेत दतेा ह ै । लेख से स्पि होता ह ै हक कृहिम बुहिमत्ता  

हिक्षक का हवकलप नहीं, बहलक एक सहायक उपकरण ह ै । कृहिम 

बुहिमत्ता  हनयहमत अभ्यास, मलूयािंकन और तकनीकी कायों में सहायता 

करता ह,ै हिससे हिक्षक सिृनात्मक हिक्षण, नैहतक मलूयों के हवकास 

और आलोचनात्मक हचिंतन पर अहिक ध्यान द े सकता ह ै । इस 

सहयोगात्मक मॉडल में भाषा-हिक्षण अहिक सिंतुहलत और उद्देश्यपणूि 

बनता ह ै। 

यद्यहप भाषा-हिक्षण में कृहिम बुहिमत्ता के अनेक लाभ हैं, हिर भी कुछ 

चनुौहतयााँ भी सामन ेआती हैं । तकनीक पर अत्यहिक हनभिरता, मानवीय 

सिंवेदनाओ िं और सािंस्कृहतक सिंदभों की सीहमत समझ तथा हडहिटल 

हवभािन िैसी समस्याएाँ भाषा-हिक्षण की गणुवत्ता को प्रभाहवत कर 

सकती हैं । इसहलए आवश्यक ह ै हक कृहिम बुहिमत्ता  का प्रयोग 

हववेकपणूि, नैहतक और मानवीय मलूयों के साथ हकया िाए । समग्र रूप 

से यह कहा िा सकता ह ै हक भाषा-हिक्षण और कृहिम बुहिमत्ता  का 

सिंबिंि परूक ह ै और यहद इसका सिंतुहलत उपयोग हकया िाए, तो यह 

भाषा-हिक्षण को अहिक प्रभावी, आिहुनक और भहवष्य-उन्मखु बना 

सकता ह ै। 

भाषा सिंगम :  

भारत सरकार के हिक्षा मिंिालय ने “एक भारत श्रेष्ठ भारत” योिना के 

अिंतगित Multibhashi सिंस्था के सहयोग से ‘भाषा सिंगम’ नाम का एक 

मोबाइल ऐप बनाया ह ै। यह ऐप परूी तरह हनःिलुक ह ैऔर इसका उद्दशे्य 

भारतीय भाषाओ िं को सीखने में लोगों की सहायता करना ह ै। इस ऐप में 

कृहिम बुहिमत्ता की मदद से अनवुाद, सही उच्चारण, िब्दों के अथि 

और दहैनक बातचीत के वाक्य हसखाए िाते हैं । इसके माध्यम से कोई 

भी व्यहि भारत की हवहभन्न भाषाओ िं में रोज़मराि के सरल वाक्य 

आसानी से सीख सकता ह ै। भाषा सिंगम ऐप लोगों को दिे की अलग-

अलग भाषाओ िं और सिंस्कृहतयों को समझन ेका अवसर दतेा ह ै। हवहभन्न 

राज्यों और कें द्र िाहसत प्रदिेों के लोग आपस में सिंवाद कर सकत ेहैं, 

हिससे राष्रीय स्तर पर सािंस्कृहतक एकता और आपसी समझ को बढ़ावा 

हमलता ह ै। 

राजभाषा लीला :  

भारत सरकार के रािभाषा हवभाग और सी-डैक (C-DAC) द्वारा 

‘लीला-रािभाषा’ नामक ऐप हवकहसत हकया गया ह ै । यह ऐप कृहिम 

बुहि पर आिाररत ह ैऔर भारतीय भाषाओ िं को सीखने में मदद करता ह ै

। 

यह हविेष रूप से हहिंदी सीखन े के हलए बनाया गया एक मलटीमीहडया 

स्व-अध्ययन ऐप ह ै। इसमें हचि, ध्वहन और अभ्यास के माध्यम से हहिंदी 

सीखना आसान और रोचक बनता ह ै । मोबाइल पर हहिंदी सीखना अब 

पहले से कहीं अहिक सरल हो गया ह ै। 

माइक्रोसॉफ़्ट और ह िंदी भाषा : 

यहद कोई व्यहि हहिंदी अच्छी तरह बोल सकता ह,ै तो वह Windows 

10 में हडक्टेिन सहुविा का उपयोग करके बोलकर तेिी से किं प्यटूर पर 

हलख सकता ह ै। माइिोसॉफ़्ट ने ऑहिस 365 के हलए ऐसा प्लग-इन 

उपलब्ि कराया ह,ै हिससे Word, PowerPoint और Outlook में 

हहिंदी में बोलकर हलखना सिंभव हो गया ह ै । माइिोसॉफ़्ट की कृहिम 

बुहिमत्ता  आिाररत अनुवाद सहुविा से हहिंदी सहहत 60 से अहिक 

भाषाओ िं में अनुवाद हकया िा सकता ह ै । इससे अपनी भाषा की 

िानकारी दसूरों तक पहुाँचाना बहतु आसान हो गया ह ै। 

प्रस्तुहत और अनुवाद सुहवधा :  

यहद आप अलग-अलग भाषाएाँ बोलन ेवाल ेलोगों के सामने प्रस्तुहत द े

रह ेहैं, तो अब हर भाषा के हलए अलग स्लाइड बनाने की आवश्यकता 

नहीं ह ै । PowerPoint में अब स्लाइड्स का तुरिंत अनुवाद हकया िा 

सकता ह ै। यह सहुविा हिक्षक, व्याख्याता, अहिकारी और व्यवसाय से 

िडेु़ लोगों के हलए बहतु उपयोगी ह ै । प्रस्तुहत के दौरान लाइव 

सबटाइटल भी हदखाए िा सकते हैं, हिससे भाषा की बािा समाप्त हो 

िाती ह ै। 

कोरटाना - हनजी स ायक : 

कोरटाना (Cortana) माइिोसॉफ़्ट का एक आभासी सहायक ह ै । यह 

हहिंदी सहहत कई भाषाओ िं में अनुवाद कर सकता ह ै । उदाहरण के हलए, 
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यहद कोई कह े– “Hey Cortana, translate ‘How are you?’ into 

Hindi” – तो कोरटाना तरुिंत उत्तर दतेा ह ै– “क्या हाल ह?ै” यह सहुविा 

याहियों और पयिटकों के हलए बहतु उपयोगी ह,ै क्योंहक व ेस्थानीय लोगों 

से आसानी से बात कर सकते हैं । 

हदव्यािंगों के हलए तकनीक : 

माइिोसॉफ़्ट न े हदव्यािंग व्यहियों के हलए भी कई उपयोगी सहुविाएाँ 

हवकहसत की हैं । Narrator िैसी तकनीक से दृहिबाहित लोग हहिंदी में 

दस्तावेज़ पढ़ और समझ सकते हैं । इससे हदव्यािंग व्यहि हिक्षा, रोिगार 

और अन्य क्षेिों में आत्महनभिर बन सकते हैं । 

ह िंदी में हलखने की सुहवधा :  

अब Windows में हस्तहलहप पहचान की सहुविा भी उपलब्ि ह ै । 

उपयोगकताि दवेनागरी हलहप में हलख सकत े हैं और किं प्यटूर उसे 

हडहिटल टेक्स्ट में बदल दतेा ह ै । Microsoft कृहिम बुहिमत्ता  रोमन 

और दवेनागरी दोनों हलहपयों को पहचान सकता है, हिससे हहिंदी में 

हलखना और आसान हो गया ह ै। 

अनुवाद की नई तकनीक :  

पहले अनुवाद केवल िब्द-से-िब्द हकया िाता था, हिससे भाषा कृहिम 

लगती थी । अब डीप न्यरूल नटेवकि  तकनीक की मदद से अनवुाद 

अहिक सटीक, स्वाभाहवक और अथिपणूि हो गया ह ै। यह तकनीक हलिंग, 

वाक्य-िैली और िब्दों के सही प्रयोग को ध्यान में रखती है । 

भारतीय भाषाओ िं की चनुौहतयााँ :  

भारतीय भाषाएाँ बहुत हवहवि और िहटल हैं । 22 आहिकाररक भाषाओ िं 

के कारण अनुवाद के हलए बहतु अहिक डेटा की आवश्यकता होती ह ै। 

यही कारण ह ैहक भारतीय भाषाओ िं के हलए कृहिम बुहिमत्ता  आिाररत 

अनुवाद एक चनुौतीपणूि कायि ह ै। 

गूगल और भाषा तकनीक :  

Google Cloud भी कृहिम बुहिमत्ता की मदद से भाषा से िडु़ी कई 

सेवाएाँ प्रदान करता ह ै । Google अनुवाद, भाषण से पाठ, पाठ से 

भाषण, और रीयल-टाइम अनुवाद िैसी सहुविाएाँ दतेा ह ै । गगूल की 

तकनीक से 100 से अहिक भाषाओ िं में अनुवाद सिंभव ह ै और यह 

हिक्षा, व्यापार और सिंचार के हलए अत्यिंत उपयोगी ह ै।  

हनष्कषा :  

आि के समय में कृहिम बुहिमत्ता (कृहिम बुहिमत्ता ) ने हहिंदी भाषा के 

हिक्षण को नया और प्रभावी रूप हदया ह ै। तकनीक की मदद से हिक्षा 

अब हसिि  हकताबों और कक्षा तक सीहमत नहीं रही, बहलक छाि-कें हद्रत, 

सिंवादात्मक और व्यहिगत तरीके से होन े लगी ह ै । हहिंदी सीखने में 

कृहिम बुहिमत्ता  आिाररत ई-पाठ्यसामग्री, हडहिटल िब्दकोि, 

व्याकरण अभ्यास, चैटबॉट और मिीन अनुवाद िैसे उपकरण 

हवद्याहथियों के हलए सीखने को आसान, रोचक और अभ्यास-आिाररत 

बनात े हैं । इससे हवद्याथी अपनी गहत और िरूरत के अनुसार सीख 

सकते हैं और हिक्षक भी अपनी महेनत को कम करके सिृनात्मक और 

रोचक हिक्षण पर ध्यान द ेसकत ेहैं । कृहिम बुहिमत्ता  न ेभाषा सीखने 

को ऑनलाइन और कभी भी, कहीं भी सीखन े योग्य बना हदया ह ै । 

हालािंहक, तकनीक पर ज्यादा हनभिर होने, सािंस्कृहतक और मानवीय 

सिंदभों को परूी तरह न समझ पान ेिैसी चनुौहतयााँ हैं । हिर भी, सही और 

सिंतुहलत इस्तमेाल से कृहिम बुहिमत्ता  हहिंदी भाषा के हवकास, सिंरक्षण 

और आिहुनक हिक्षा में बहुत मददगार साहबत हो सकता ह ै। 
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