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प्रस्तावना 

ह िंदी भाषा हशक्षण केवल एक हवषय न ीं, बहकक एक ऐसा 

माध्यम   ै जो छात्रों को एक सशक्त, ससुिंस्कृत और राष्ट्रीय रूप से 

जागरूक नागररक बनने में मदद करता  ।ै ह िंदी भाषा हशक्षण का म त्व 

छात्रों को अपनी सिंस्कहत से जोड़ना, प्रभावी सिंचार कौशल हवकहसत 

करना,राहष्ट्रय प चान को मजबूत करना और भारत की भाषाई हवहवधता 

में एक सामान्य कड़ी प्रधान करना  ,ैहजससे उनका सवाांगीण हवकास  ो 

सके जो उन् ें हवचारों को स्पष्ट रूप से व्यक्त करने में मद्दत करता   ै|  

सचूना-सिंचार प्रौद्योहगकी (ICT) के बाद, अब हशक्षण-अहधगम 

प्रहिया का प्रमखु ह स्सा बनती जा र ी  ।ै भाषा हशक्षण, हवशेष रूप से 

ह िंदी भाषा हशक्षण, कृहत्रम मेधा के प्रभाव से अछूता न ीं  ।ै21वीं सदी में 

हशक्षा व्यवस्था में तकनीकी  स्तक्षेप तेजी से बढ़ र ा  ।ैभारत में ह िंदी 

केवल एक हवषय न ीं, बहकक सािंस्कृहतक सिंपे्रषण, सामाहजक सिंवाद, 

प्रशासहनक कायय और साह हत्यक अहभव्यहक्त की प्रमखु भाषा भी  ।ै ऐसे 

में इसका हशक्षण अहधक प्रभावी, व्याव ाररक और हवद्याथी-कें हित बनाने 

की चनुौती लगातार बनी र ती  ।ै 

कृहत्रम मेधा आधाररत उपकरण हशक्षण प्रहिया को, 

ब ुआयामी, अनुकूहलत , स्वचाहलत , सिंवादात्मक और हवशे्लषण-सक्षम  

बनान ेकी क्षमता रखत े ैं। हकिं त ुभाषा हशक्षण में कृहत्रम मेधा के उपयोग 

को लेकर भाहषक शदु्धता , भावनात्मक, सािंस्कृहतक सिंवेदनशीलता, 

तकनीकी असमानता, हशक्षक-हवद्याथी सिंबिंध, मौहलक लखेन, डेटा 

गोपनीयता  जैसे प्रश्न भी म त्त्वपणूय  ैं।य  शोध पत्र  ह िंदी भाषा हशक्षण में 

कृहत्रम मेधा की सिंभावनाओ िं और सीमाओ िं का हवशे्लषण करता   ै| 

2. िोध का उदे्दश्य 

२.१ कृहत्रम मेधा आधाररत भाषा हशक्षण उपकरणों की उपयोहगता का 

हवशे्लषण करना | 

२.२ ह िंदी भाषा हशक्षण में कृहत्रम मेधा की भहूमका और सिंभाहवत प्रभावों 

का अध्ययन करना | 
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२.३ कृहत्रम मेधा के उपयोग में आने वाली भाहषक, शैक्षहणक, सामाहजक 

और नैहतक चनुौहतयों की प चान करना | 

२.४ ह िंदी हशक्षण में कृहत्रम मेधा के प्रभावी और सीहमत  उपयोग  ते ु

मागयदशी सझुाव प्रस्ततु करना | 

3. िोध प्रश्न 

3.1 कृहत्रम मेधा आधाररत उपकरण ह िंदी भाषा की चारों दक्षताओिं 

(सनुना, बोलना, पढ़ना, हलखना) को हकस प्रकार प्रभाहवत करत े ैं? 

3.2 क्या कृहत्रम मेधा ह िंदी भाषा हशक्षण को अहधक प्रभावी बना सकता 

 ?ै 

3.3 ह िंदी हशक्षण में कृहत्रम मेधा के उपयोग की प्रमखु सीमाए ँक्या  ैं? 

3.4 कृहत्रम मेधा और हशक्षक की भहूमका के बीच सिंतुलन कैसे स्थाहपत 

हकया जा सकता  ?ै 

4. ह िंदी भाषा हिक्षण में कृहिम मेधा की सिंभावनाए ँ

4.1 उच्चारण सुधार: 

ह िंदी में उच्चारण शदु्धता अत्यिंत म त्त्वपणूय  ।ै कृहत्रम मेधा 

आधाररत वाक्या प चान और टेक्स्ट का पठन तकनीक छात्रों को वणय, 

शब्द और वाक्य का स ी उच्चारण सनुन ेऔर बोलने का अभ्यास प्रदान 

कर सकती  ।ै य  हवशेष रूप से उन हवद्याहथययों के हलए लाभकारी   ै

हजनके घर या पररवेश में ह िंदी का हनयहमत प्रयोग न ीं  ोता। 

हनम्नहलहखत में स ायक  ो सकता  :ै उदा : शब्द-बलाघात, 

स्वर-उतार-चढ़ाव, शदु्ध ध्वहन-उच्चारण का अभ्यास श’, ‘ष’, ‘स’, ‘र’, 

‘ड़’, ‘ढ़’ जैसी ध्वहनयों का भेद हसखाना बोली-प्रभाव  में सधुार करना | 

4.2 वैयहिकृत हिक्षण:  

हवद्याहथययों की सीखन ेकी गहत, त्रहुटयों के प्रकार, रुहचयों और अहधगम 

स्तर का हवशे्लषण कर प्रत्येक हवद्याथी के हलए अलग-अलग अभ्यास, 

पाठ, प्रश्न और मकूयािंकन तैयार कर सकते  ।ै ह िंदी कक्षा में अक्सर य  

समस्या  ोती   ै हक सभी हवद्याथी एक समान स्तर पर न ीं  ोते, हजससे 

कमजोर हवद्याहथययों को अहतररक्त अभ्यास की आवश्यकता र ती  ,ै 

जबहक तेज सीखने वाले हवद्याहथययों को अहधक चनुौतीपणूय कायय चाह ए 

 ोत े ैं। कृहत्रम मेधा  इन दोनों आवश्यकताओिं को एक साथ सिंबोहधत कर 

सकता  ।ै 

उदा रण: उन्नत हवद्याहथययों के हलए म ुावरे, व्याकरहणक हवशे्लषण, 

रचनात्मक लेखन, भाहषक सौंदयय आधाररत कायय कमजोर हवद्याहथययों के 

हलए वणय-प चान, मात्रा-अभ्यास, शब्द-हनमायण, वाक्य-सिंरचना आधाररत 

सरल अभ्यास 

4.3 पठन-समझ  

आधाररत हडहजटल रीडर, स्माटय अनुच्छेद हवशे्लषक, सिंदभय आधाररत 

प्रश्न-हनमायता, QR कोड ह िंदी टेक्स्ट स्कैनर पठन प्रहिया को अहधक 

सशक्त बना सकते  ैं। कृहत्रम मेधा अनुच्छेद से CBQ, MCQ, VSA, 

LA जैसे प्रश्न स्वतः तैयार कर सकता   ै |जैसा हक  KVS/NCERT 

प्रारूप में अक्सर पछूत े ैं, हजससे हशक्षक को दक्षता आधाररत मकूयािंकन 

तैयार करने में स ायता हमलती  ।ै 

4.4 लेखन कौिल सिंवधधन 

कृहत्रम मेधा छात्रों के लेखन में: वतयनी,वाक्य-सिंरचना सधुार, व्याकरहणक 

त्रहुट प चान,शब्द-भिंडार हवस्तार जैसे कायय कर सकता  ।ै इसके अहतररक्त  

रचनात्मक लेखन के सिंकेत , कहवता-हनमायण अभ्यास, क ानी-सिंरचना 

टेम्पलटे, भाषा-अलिंकार अभ्यास भी उपलब्ध करा सकता  ।ै 

4.5 मूल्यािंकन और हवशे्लषण: 

ह िंदी भाषा हशक्षण में जाचँ कायय अत्यिंत समय-साध्य  ोता  ।ै उत्तर-

पहुस्तकाओिं का मकूयािंकन ,त्रहुटयों का वगीकरण मात्रा-दोष, वतयनी-दोष, 

व्याकरण-दोष, वाक्य-गठन-दोष, हवद्याथी-वार प्रदशयन ररपोटय, दक्षता-वार 

ग्राफ और प्रगहत हवशे्लषण तैयार कर सकता  ,ै हजससे हशक्षक डेटा-

आधाररत हशक्षण हनणयय ले सकत े ैं। 

4.6 ब ुभाषी अनुवाद और भाषा-सेतु: 

कई राज्यों में हवद्याथी मातभृाषा में सोचत े  ैं और ह िंदी सीखत ेसमय 

अनुवाद आधाररत स ायता की आवश्यकता म ससू करते  ैं। कृहत्रम मेधा 

आधाररत अनुवादक उपकरण मातभृाषा  ह िंदी के बीच तत्काल अथय, 

सिंदभय और प्रयोग उदा रण उपलब्ध करा सकते  ैं, हजससे ह िंदी हशक्षण 
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अहधक सगुम बनता  ।ै 

4.7 हविेष क्षमता वाले छाि  ेतु समावेिी हिक्षण: 

  दृहष्टबाहधत हवद्याहथययों के हलए ह िंदी  श्रवण पाठ,श्रवणबाहधत 

हवद्याहथययों के हलए वास्तहवक समय कैप्शन  और सिंकेत समहथयत 

स्पष्टीकरणलेखन में कहठनाई वाले हवद्याहथययों के हलए स्पीच से टेक्स्ट 

ह िंदी लखेन 

4.8 हिक्षकों की कायधक्षमता में वृहि:  

हशक्षकों को: प्रश्न-पत्र हनमायण, पाठ-योजना, हशक्षक डायरी, हचत्र 

आधाररत सामग्री हनमायण, गहतहवहध-आधाररत अभ्यास में स ायता दकेर 

हशक्षण गणुवत्ता को बढ़ाता  ।ै 

5. ह िंदी भाषा हिक्षण में कृहिम मेधा की सीमाए ँ

5.1 भाहषक िुिता और िुहिपणूध आउिपुि : 

ह िंदी में ब ुअथी शब्द, सिंदभय आधाररत अथय, हलिंग-भेद, 

कारक-रचना, तत्सम-तद्भव अिंतर,  लिंत-हनयम, सिंयकु्ताक्षर, मात्रा-हनयम 

और वाक्य में िहमक लचीलापन  ोता  ।ै  कई बार: मात्रा या 

अनुस्वार/अनुनाहसक में भ्रम कर दतेा   ै| गलत हलिंग या कारक का प्रयोग 

कर दतेा  ,ैसिंदभय के अनुसार सटीक अथय न ीं पकड़ पाता,सिंस्कृतहनष्ठ 

ह िंदी और बोलचाल की ह िंदी में अिंतर न ीं कर पाता | 

5.2 हिक्षक-हवद्यार्थी सिंबिंध : 

भाषा हशक्षण में:सिंवाद, भाव-सिंचार, प्ररेणा,सामाहजक 

व्यव ार,सधुारात्मक प्रहतहिया का बड़ा योगदान हशक्षक के माध्यम से 

आता  ।ै  

5.3 सािंस्कृहतक और सिंवेदनिील सिंदभध की समझ में कमी: 

भाषा केवल व्याकरण न ीं, बहकक सिंस्कृहत, भाव, व्यव ार, 

सामाहजक मकूय, लोकपरिंपरा और सिंवेदनशीलता भी  ोती  ।ै लोकसिंदभय, 

क्षेत्रीय सािंस्कृहतक प्रतीक, भावनात्मक अथों का ग न हवशे्लषण न ीं कर 

पाता|  

5.4 तकनीकी असमानता : 

भारत में सभी हवद्याहथययों के पास,तेज इिंटरनटे,स्माटय हडवाइस, 

उपकरणों की प ुचँ 

समान रूप से उपलब्ध न ीं  ।ै य  ह िंदी हशक्षण को 

सवयसमावेशी बनने से रोकता  ।ै 

5.5 डेिा गोपनीयता और नैहतक चुनौहतयाँ: 

आधाररत हशक्षण प्रणाली में हवद्याथी-डेटा सिंग्र ,व्यव ार-

रैहकिं ग,प्रदशयन-हवशे्लषण  ोता  ,ै हजससे डेटा सरुक्षा, गोपनीयता और 

स महत  के प्रश्न उठते  ैं। 

5.6 मौहलक लेखन और सृजनिीलता पर प्रभाव: 

कृहत्रम मेधा लेखन स ायता प्रदान करता  ,ै हकिं त ु इससे 

हवद्याथी स्वयिं सोचने और हलखने का अभ्यास कम कर सकते 

 ैं,हनबिंध,कहवता,क ानी में मौहलकता घट सकती   ै| 

5.7 कृहिम मेधा पर अत्यहधक हनभधरता: 

कृहत्रम मेधा स ायक  ,ै हवककप न ीं। हकिं त ुयहद हशक्षक कृहत्रम 

मेधा से  ी प्रश्न-पत्र, उत्तर-जाचँ, पाठ-योजना परूी तर  बनवान ेलगें तो 

हशक्षक की हवषय-दक्षता, मकूयािंकन क्षमता और रचनात्मक कौशल धीरे-

धीरे कम  ो सकते  ैं। 

5.8 मानकीकरण बनाम भाहषक हवहवधता: 

कृहत्रम मेधा अक्सर प्रमाहणत  भाषा को प्राथहमकता दतेा  ,ै 

जबहक ह िंदी में कई बोहलया ँअवधी, ब्रज, बुिंदलेी, मैहथली-ह िंदी प्रभाव, 

राजस्थानी-ह िंदी प्रभाव, खड़ी बोली, दहक्खनी ह िंदी लेखन में शलैीगत 

हवहवधता,भाव-सिंदभय की लचक पाई जाती  ।ै कृहत्रम मेधा इस हवहवधता 

को सीमा के रूप में दखे सकता  ,ै हजससे हशक्षण में एकरूपता बढ़न ेका 

खतरा  ।ै 

6. कृहिम मेधा और ह िंदी की चारों भाषा-दक्षताओिं पर प्रभाव: 

भाषा-दक्षता कृहत्रम मेधा की भहूमका सीमाएँ सनुना, ऑहडयो 

पाठ, स्वचाहलत श्रवण अभ्यास भाव-सिंदभय और लोक-ध्वहन में कमी 

बोलना  उच्चारण सधुार, बोली-प्रभाव और सािंस्कृहतक ल ज े की 

समझ में कमी पढ़ना OCR, हडहजटल रीडर, CBQ हनमायण ग न सिंदभय-

समझ में सीहमत क्षमता हलखना व्याकरण , लेखन सझुाव मौहलकता और 
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रचनात्मकता में कमी का खतरा  ो सकता  |ै  

7. सुझाव और समाधान 

7.1 सिंतुहलत उपयोग: 

कृहत्रम मेधा को स ायक उपकरण की तर  प्रयोग करें, मखु्य 

हशक्षक की तर  न ीं करना उच्चारण और व्याकरण सधुार में कृहत्रम मेधा 

का उपयोग बढ़ाएँ| रचनात्मक लेखन में कृहत्रम मेधा का उपयोग मागयदशयन 

तक सीहमत रखें, परूा आउटपटु हनमायण तक न ीं करना चाह ए| 

7.2 सािंस्कृहतक सिंदभों का मानवीय हिक्षण: 

लोक-साह त्य, क ाहनया,ँ सािंस्कृहतक प्रतीक, त्यो ार, 

सामाहजक व्यव ार हशक्षक द्वारा समझाना चाह ए | 

7.3 तकनीकी समावेिन सुहनहित करना: 

हवद्यालय स्तर पर कृहत्रम मेधा प्रयोगशाला,स्माटय कक्षा,ऑहडयो 

सिंसाधन उपलब्ध कराए जाना चाह ए | ऑफलाइन कृहत्रम मेधा ह िंदी 

लहनांग मॉडल हवकहसत करना चाह ए | 

7.4 मौहलक लेखन को बढावा: 

कृहत्रम मेधा द्वारा सधुारे गए लेखन के बाद हवद्याथी से स्व-

सिंपादन और स्व-पनुलेखन  कराया जाना चाह ए | परीक्षा में कक्षा 

आधाररत लेखन अभ्यास अहनवायय हकया जाना चाह ए | 

7.5 डेिा सुरक्षा नीहत: 

हवद्याथी डेटा सिंग्र  में गोपनीयता, स महत और सरुक्षा मानक 

लाग ूकरना चाह ए | 

7.6 हिक्षक प्रहिक्षण:  

ह िंदी हशक्षकों को कृहत्रम मेधा उपयोग  तेु तकनीकी और 

भाहषक प्रहशक्षण हदया जाना चाह ए |हशक्षक को कृहत्रम मेधा आउटपटु 

की समीक्षा, सिंपादन और प्रमाहणकता जाँच अहनवायय रूप से करनी 

चाह ए | 
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