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    शोध सार  
 भाषा मनुष्य की सबसे बड़ी उपलब्धियों में स ेएक हैं। भाषा के माध्यम से ही मनुष्य अपने ब्िचारों, भािनाओ,ं सिंेदनाओ ंऔर अनुभिों 

को अब्भव्यक्त करता हैं। भाषा केिल संप्रेषण का सािन नहीं, बब्कक संस्कृब्त, सभ्यता और चेतना की िाहक हैं। मनुष्य की संिदेना उसकी पीड़ा, 

प्रेम, करूणा, क्रोि और आशा सब कुछ भाषा के माध्यम स ेआकार ग्रहण करता हैं।परंतु इक्कीसिीं सदी में जब मशींन,े कृब्िम बुब्ध्दमत्ता और 

ब्िब्जटल तकनीक मानि जीिन का अब्भन्न ब्हस्सा बन चकी हैं। तब भाषा और संिदेना के संबंि में कई चनुौब्तया  ॅॅं सामने आई ह।ै क्या मशीने 

भाषा को समण ्स्कती हैं या नहीं, बब्कक यह ह ैब्क क्या मशींने मानिीय संिदेना को उसी गहराई से महसूस और अब्भव्यक्त कर सकती हैं, जैस े

मनुष्य करता हैं? 
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  प्रस्िावना: 

भाषा मानव सिंपे्रषण िा आधारभतू िरन े में सहायि होती हैं। 

सामान्यतः भाषा िो वैचाररि आदान-प्रदान िा माध्यम िहा िा 

सिता हैं। भाषा अपने आभ्यन्तर असभव्यसि िा सवाासधि सवश्वसनीय 

माध्यम हैं। भाषा िे सबना मनुष्य सवाथा अपणूा ह ैऔर अपने इसतहास 

तथा परिंम्परा से सवसछित्र हैं। 

 भाषा मनुष्य िो अन्य प्रासणयों से अलग िरती हैं। भाषा िे सबना 

न तो सवचारों िा सविास सिंभव ह ैऔर न ही सामासिि सिंगठन। भाषा 

िे माध्यम से ही ज्ञान िा सिंचय, परिंपरा िा सिंरक्षण और सिंस्िृसत िा 

सवस्तार होता हैं। 

 भाषा िेवल शब्दों िा समहू नहीं ह।ै उसमें अनभुव, भाव, 

सामासिि सिंरचना और ऐसतहाससि चेतना सनसहत होती हैं। िब िोई 

व्यसि अपनी मातभृाषा में बोलना या सलखना ह ैतो उसमें उसिी परूी 

सािंस्िृसति स्मसृत सामासहत रहती हैं। भाषा िी यह शसि ही उसे सिंवेदना 

से िोड़ती हैं। सिंवेदना िे सबना भाषा शलु्ि हो िाती ह ैऔर भाषा िे 

सबना सिंवेदना असभव्यि नहीं हो पाती हैं। 

संवेदना: 

 स्िंवेदना मानवीय असभव्यसि िा प्राणतत्व हैं। सिंवेदना मनुष्य िी 

आत्मा हैं। दःुख में आिंस ूआना, खशुी में मसु्िुराना अन्याय दखेिर 

क्रोसधत होना ये सब सिंवेदना िे ही रूप ह।ै सासहत्य, िला और सिंगीत 

िा िल्म सिंवेदनासे ही हुआ ह।ै 

 िसवता, िहानी, उपन्यास और नाटि ये सभी मानवीय सिंवेदना 

िी असभव्यसियािं ह।ै पे्रमिंचद िी िहासनयािं, सनराला िी िसवताएिं या 

महादवेी वमाा िा इनमें िेवल भाषा नहीं, बसल्ि गहरी मानवीय सिंवेदना 

प्रवासहत होती हैं। सिंवेदना अनुभव से िन्म लेती हैं। भखू, पीड़ा, सिंघषाा 

और पे्रम इन सबिा अनुभव सलए सबना सिंवेदना पणूा नहीं होती। यही 

वह सबिंद ूह ैिहािं मनष्य और मशीन िे बीच मलूभतू अिंतर स्पष्ट होता 

ह।ै 

1. मशीन और भाषा: एक नया संबंध: 

 तिनीिी सविास िे साथ मशींने अब भाषा िा प्रयोग िरने लगी 

हैं। ििं प्यटूर, मोबाईल, चटैबाॅ ह और िृसत्रम बुसध्दमत्ता पर आधाररत 
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प्रणासलयािं आि भाषा िो समझन ेऔर उत्पन्न िरन ेमें सक्षम हैं। मशीने 

शब्दों िो पहचान सिती ह ैऔर अनुवाद भी िर सिती ह।ै यह 

उपलसब्ध सवज्ञान िी दृसष्ट से अन्यिंत महत्वपणूा हैं। लेसिन यहािं एि प्रश्न 

उठता ह-ै क्या मशींन ेभाषा िो उसी तरह समझती हैं, िैसे मनुष्य? 

मशीनों िे सलए भाषा एि डेटा है, एि सिंरचना ह,ै सिसे एल्गोररदम िे 

माध्यम से सिंसासधत सिया िाता हैं। िबसि मनुष्य िे सलए भाषा िीवन 

िा अनुभव हैं। 

2. मशीन और संवेदना: एक कृभिम प्रचार: 

 सिंवेदना मशीनों िे सलए सबसे बड़ी चनुौसत हैं। मशीने सिंवेदना िा 

असभनय िर सिती हैं, लेसिन उसे महससू निंही िर सिती ह।ै वे दःुख 

िा वणान िर सिती हैं, लेसिन दःुख िा अनभुव नहीं िरती। वे पे्रम 

पर िसवता सलख सिती हैं, लेसिन पे्रम िी अनभुसूत नहीं रखती। 

िृसत्रम बुसध्दमत्ता आधाररत प्राणासलयािं मानव व्यवहार िे पैटना िा 

सवशे्लषण िरिे प्रसतसक्रयाएिं दतेी हैं। यह प्रसक्रया गणनात्मि हैं, 

अनभसूतपरि नही। इससलए मशीन िी सिंवेदना वास्तसवि नही बसल्ि 

अनिरणात्मि होती हैं। यही िारण ह ैसि मशीन द्वारा रसचत सासहत्य 

या सिंवाद प्रभावशाली तो हो सिता ह,ै लेसिन उसमें मानवीय पीड़ा िी 

गहराई अक्सर अनुॅपुसस्थत रहती हैं। 

3. भारिीय भचंिन में भाषा और संवेदना: 

भारतीय दशान में भाषा िो ‘वािू’ िहा गया हैं। ऋग्वेद से लेिर 

उपसनषदों ति भाषा िो सिृनात्मि शसि माना गया हैं। भरत मसुन िे 

‘नाट्यशास्त्र’ में रस ससध्दािंत सिंवेदना िी िें द्रीय भसूमिा िो स्थासपत 

िरता हैं। 

इस िा अनुभव िेवल शब्दों से नहीं, बसल्ि भाव, सवभाव और 

अनुभाव िे माध्यम से होता हैं। यह ससध्दािंत स्पष्ट िरता ह ैसि भाषा 

तभी प्रभावी होती हैं िब उसमें सिंवेदना समासहत हों। 

4. मशीन का उदय और िकनीकी भाषा: 

 औद्योसगि क्रािंसत िे बाद मशीनें मानव िीवन िा असनवाया 

सहस्सा बन गई िं प्रारिंभ में मशीनों िा उपयोग शारीररि श्रम िो िम िरन े

िे सलए सिया गया, सििं तु धीरे-धीरे उनिा प्रवेश बौसध्दि क्षेत्रों में भी 

होने लगा। ििं प्यटूर िे आसवष्िार ने इस सदशा में क्रािंसतिारी पररवतान 

सिया। 

 िृसत्रत बुसध्दमता और मशीन लसनिंग िे सविास िे साथ मशीनें 

अब भाषा िो समझन ेऔर उत्पन्न िरने िा दावा िर रही हैं। प्रािृसति 

भाषा सिंसाधन (एनएलपी) िे माध्यम से मशीने शब्दों, वाक्यों और 

अनुछिेदों िे पैटना पहचानती हैं। मशीन भाषा िो अनुभव िे रूप में 

नहीं, बसल्ि डेटा सिंरचना िे रूप में गहृण िरती हैं। इससलए मशीन िी 

भाषा में सिंवेदना िा अभाव सदखाई दतेा ह।ै 

5. मशीन भाषा की सीमाए:ं 

 मशीन भाषा िी सबसे बड़ी सीमा उसिा अनुभव सवसहत होना 

हैं। मशीन सिसी भी घटना िा वणान िर सिती ह,ै सििं त वह उस धटना 

से उत्पन्न भावनाओ िं िो महससू नही िर सिती। उदाहरण िे सलए, 

मशीन यधु्द गरीबी या मतृ्य ुपर लेख सलख सिती ह,ै पिंरत ुउसने न यधु्द 

दखेा ह,ै न भखू सही ह ैऔर न सिसी अपने िो खोन ेिा ददा महससू 

सिया हैं। 

 मशीन नैसति सवविे से भी रसहत होती ह।ै वह यह नहीं समझती 

सि िौन-सा िथन समान िे सलए घाति हो सिता ह ैऔर िौन-सा 

िल्याणािारी मशीन िो िो सनदशे सदए िात ेहैं। वही उसिे सलए सत्य 

बन िात ेहैं। इस िारण भाषा िे क्षेत्र में मशीन िा अिंधाधुिंध उपयोग 

खतरनाि हो सिता हैं। भाषा िेवल असभव्यसि नहीं, बसल्ि 

उत्तरदासयत्व भी हैं। मशीन इस उत्तरदासयत्व िो नहीं समझती। इससलए 

मानवीय सनयिंत्रण और सवविे असनवाया हैं। 

6. मानवीय भाषा और मशीन भाषा: 

 मानवीय भाषा और मशीन भाषा िे बीच अिंतर िेवल तिनीिी 

निंही, बसल्ि दाशासनि और सिंवेदनात्मि भी हैं। मानवीय भाषा िीवन 

िे प्रत्यक्ष अनुभवों से उत्पन्न होती हैं। इसिे सवपरीत मशीन भाषा 

अनुभव से नहीं, बसल्ि डेटा से िन्म लेती ह।ै मशीन न ेिो पठा है, िो 

सिंग्रसहत सिया ह,ै उसी िे आधार पर वह भाषा िा सनमााण िरती हैं। 

वह यह नहीं िानती सि शब्दों िे पीिे िौनसी पीड़ा सिपी ह ैया िौन-

सा शब्द सिसी िे िीवन िो बदल सिता हैं। 

7. साभित्य और मशीन: नई चुनौभियां: 

 सासहत्य मनुष्य िे िीवनानुभव िी िलात्मि असभव्यसि हैं। 

िसवता, िहानी, उपन्यास और नाटि या मानवीय सिंवेदना से उपित े

हैं। आि मशीन द्वारा रसचत िसवताएिं और िहासनयािं सामने आ रही हैं, 

िो तिनीिी दृसष्ट से प्रभावशाली लग सिती ह,ै सििं त ुउनमें आत्मा िा 

अभाव स्पष्ट सदखाई दतेा ह।ै मशीन सासहत्य िा अनुिरण िर सिती 

ह;ै सिृन नहीं। सिृन िे सलए िीवन िा अनुभव आवश्यि हैं- सिंघषा, 
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पीड़ा, पे्रम और असलता िा अनभुव मशीन न ेन िभी अपमान सहा 

ह,ै न पे्रम में टटन महससु िी हैं। इससलए उसिा लेखन सतही होता हैं। 

 यसद सासहत्य में मशीन िा असत-उपयोग होन ेलगा, तो मौसलिता 

और रचनात्मिता सिंिट में पड़ सिती हैं। इससलए यह आवश्यि ह ै

सि मशीन िो सासहत्य िा सहायि माना िाए, रचनािार नहीं। 

8. लोकभाषा और बोली; भिभजटल संकट: 

  लोिभाषाएिं और बोसलयािं समाि िी सिंवेदना िी सबसे सिीव 

असभव्यसि होती हैं। इनमें खते, गािंव, श्रम, उत्सव और पीड़ा िी गूिंि 

सनाई दतेी हैं। लोिभाषा में िह े गए शब्द सीधे रहदय िो िुते हैं। 

सडसिटल यगु में मानि भाषा िा प्रभतु्व बढ़ रहा हैं। मशीनें प्रायः उसी 

भाषा िो प्राथसमिता दखेी ह ै िो असधि डेटा में उपलब्ध हो। 

पररणामस्वरूप िोटी भाषाएिं और बोसलयािं हासशए पर िा रही हैं। यह 

भाषाई सवसवधता िे सलए गिंभीर सिंिट हैं। 

 यसद लोिभाषाएिं समाप्त हो िाएिंगी, तो समाि अपनी सािंस्िृसति 

िड़ों से िट िाएगा। इससलए तिनीि िा उपयोग भाषाई सिंरक्षण िे 

सलए होना चासहए, न सि भाषाई सवनाश िे सलए। 

9. भशक्षा में भाषा और मशीन: 

 सशक्षा सिसी भी समाि िी सिंवेदनात्मि और बौसध्दि नींव होती 

हैं। भाषा सशक्षा िा मखु्य माध्यम ह,ै सिसिे द्वारा ज्ञान, मलु्य और दृसष्ट 

िा हस्तािंतरण होता हैं। परिंपरागत सशक्षा में सशक्षि और सवद्याथी िे 

बीच िो मानवीय सिंबिंध होता ह,ै वही सशक्षा िो िीविंत बनाता हैं। इस 

सिंबिंध में सिंवेदना, सवश्वास और नसैतिता िी महत्वपणूा भसूमिा होती हैं। 

 सडसिटल यगु में सशक्षा िे स्वरूप में बड़ा पररवतान आया हैं। 

आॅ नलाइन िक्षाएिं, ई-लसनिंग प्लेटफाॅ मा, सडसिटल सामग्री और 

िृसत्रम बुसध्दमत्ता आधाररत सशक्षण प्रणाली न ेसशक्षा िो असधि सलुभ 

बनाया हैं। अब ज्ञान सिसी एि स्थान या व्यसि ति सीसमत नहीं रहा। 

मशीन िो माध्यम से सवशाल मात्रा में िानिारी िुि ही क्षणों में 

उपलब्ध हो िाती हैं। मशीन ज्ञान द ेसिती है, लेसिन वह सिंवेदना नहीं 

ससख सिती सशक्षि िे शब्दों में िो मानवीय स्पशा होता है, िो प्ररेणा 

और मागादशान होता ह,ै वह मशीन में सिंभव नहीं हैं। 

10. मीभिया, बाजार और भाषा: 

 आधसुनि मीसड़या और बािार ने भाषा िे स्वरूप िो गहराई में 

प्रभासवत सिया हैं। सोशल मीसड़या, सवज्ञापन और सडसिटल 

प्लेटाफाॅ मा पर भाषा चररत, सिंसक्षप्त और भावनात्मि रूप से असली 

होती िा रही हैं। बािार िी भाषा उपभोिा िो आिसषात िरन ेपर 

िें सद्रत होती ह,ै न सि सिंवेदना िे सवस्तार पर। इससे भाषा िा मानवीय 

पक्ष िमिोर हो रहा हैं। सिंवाद िी िगह शोर ने ले ली हैं। इस सस्थसत में 

सासहत्य और सशक्षा िी भसूमिा और भी महत्वपणूा हो िाती ह,ै क्योंसि 

वही भाषा िो सिंवेदनशील बनाएिं रख सिते हैं। 

11. नैभिकिा और उत्तरदाभयत्व: 

 भाषा िेवल असभव्यसि िा साधन नहीं ह,ै वह नसैति सिम्मेदारी 

भी ह।ै मनुष्य िब िुि िहता या सलखता ह,ै तो उसिे शब्द समाि पर 

प्रभाव डालत ेहैं। इससलए भाषा िे प्रयोग में नसैति सवविे आवश्यि 

हैं। मशीन िे पास यह नैसति सवविे नहीं होता। वह न यह समझती ह ै

सि िौन-सा िथन समाि िो िोड़ सिता ह।ै और िौन सा तोड़ सिता 

हैं। यसद भाषा िो परूी तरह मशीन िे हवाले िर सदया गया तो झठू, भ्रम 

और सिंवेदनहीनता िा प्रसार हो सिता ह।ै इससलए तिनीि िे साथ 

नैसतिता िा सिंतुलन बनाएिं रखना आि िी सबसे बड़ी चनुौसत हैं। 

12. भभवष्य की भदशा और चुनौभियां: 

 भसवष्य में िृसत्रम बुसध्दमत्ता और असधि सविससत होगी। मशीनें 

और असधि स्वायत्त, तेि और प्रभावशाली बनेंगी। भाषा िे क्षेत्र में 

उनिा हस्तक्षपे भी बढेगा। यह सस्थसत अवसर और चनुौसत दोनों प्रस्ततु 

िरती ह।ै अवसर इस रूप में सि भाषा िा प्रसार व्यापि होगा, अनुवाद 

सरल होगा और ज्ञान ति पहुिंचना आसान बनगेी। चनुौसत इस रूप में 

सि मानवीय सिंवेदना, मौसलिता और नैसतिता खतरे में पड़ सिती हैं। 

 भसवष्य िी दीशा इस बात पर सनभार िरेगी सि मनुष्य तिनीि 

िो सिस रूप में अपनाता हैं। यसद भाषा िो सिंवेदना से िोड़े रखा गया, 

तो तिनीि मानव िल्याण िा साधन बनेगी अन्यथा समाि यािंसत्रि 

और सिंवेदनहीन हो सिता हैं। 

उपसंिार: 

 भाषा, सिंवेदना और मशीन िे आपसी सिंबिंधों िा यह अध्ययन 

स्पष्ट िरता हैं सि भाषा िेवल तिनीिी सिंरचना नहीं ह ैबसल्ि वह 

मनुष्य िी आसत्मि सािंस्िृसति और नैसति चेतना िा सवस्तार हैं। 

मशीन न ेभाषा िे क्षेत्र में अदू्भत क्षमता असिात िी ह,ै सििं त ुउसिी यह 

क्षमता मानवीय अनभुवों िे अनुिरण ति सीसमत हैं। मशीन शब्दों िी 

सिंरचना, वाक्य-सवन्यास और शैली िा अनुिरण िर सिती ह,ै परिंतु 

वह अनुभसूत, पीड़ा, िरूणा और पे्रम िो वास्तसवि रूप में महससू नहीं 

िर सिती। मानवीय असभव्यसि िी सबसे बड़ी सवशेषता उसिी 
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सिंवेदनशीलता हैं। यही सिंवेदनशीलता भाषा िो िीविंत बनाती हैं और 

सासहत्य, िला तथा दशान िो अथा प्रदान िरती हैं। यसद भाषा से सिंवेदना 

समाप्त हो िाए, तो वह िेवल सचूना िा माध्यम बनिर रह िाएगी। 

इस सिंदभा में यह आवश्यि ह ैसि तिनीि िो भाषा िा सहायि बनाया 

िाए न सि उसिा स्थान प्राप्त िर सिें । 

 सशक्षा, सासहत्य, मीसड़या और सामासिि सिंवाद िे क्षेत्र में मशीन 

िा सववेिपणूा उपयोग ही मानवीय मलू्यों िी रक्षा िर सिता हैं। मनुष्य 

िो यह समझना होगा सि तिनीि साधन हैं, साध्य नहीं भाषा िा उद्देश्य 

िेवल सिंवाद नहीं, बसल्ि मानवता िा सिंरक्षण भी हैं। भसवष्य िी सदशा 

इस बात पर सनभार िरेगी सि हम भाषा िो सिंवेदना से िोड़िर रखते ह ै

या उसे परूी तरह यािंसत्रि बना दते ेहैं। यसद भाषा में मानवीय सिंवेदना 

िीसवत रहगेी, तभी समाि मानवीय बना रहगेा। 
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