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प्रस्तावना : 

भारत की राष्ट्रभाषा के रूप में पहचाने जानेवाली वहांदी भाषा केवल 

राष्ट्रभाषा के रूप में ही नहीं बवल्क भारत की साांस्कृवतक सामावजक 

और सावहवययक धरोहर ह ै| वहांदी भाषा को सीखन ेके वलए आवदकाल 

से आजतक कई पद्धवतयााँ पररववतित होती रही ह ै | परांपरागत अध्ययन 

पद्धवतयों के साथ साथ वहांदी भाषा वशक्षण के वडवजटल और तकनीकी 

माध्यमों के कारण एक नया आयाम वमला ह ै| कृविम मेधा (AI) एक 

ऐसी तकनीक ह ैवजसमें वह मनुष्ट्य के क्षमताओ ां के समान जैसे, वकसी 

ववषय को लेकर सीखने, उस ववषय का ववशे्लषण करना, वनणिय लेना 

और कुछ हद तक सजृन प्रविया भी करने का अनकुरण करती ह ै| इस 

शोध पि का उद्दशे वहांदी भाषा वशक्षण को कृविम मेधा अवधक व्यापक, 

वैज्ञावनक और प्रभावी वकस प्रकार से बना रही ह ैयह स्पष्ट करना ह ै| 

कृविम मेधा के आधाररत अवललकेशन और वडवजटल ललेटफामि 

वहांदी भाषा को सीखन ेको सरल और प्रभावी बना रह ेहैं | उचारण में 

सधुार, व्याकरण का अभ्यास, शब्द भांडार में ववृध्द जैसे कायि कृविम 

मेधा के माध्यम से सांभव हो रह ेह ै| भाषा वशक्षण के क्षिे में कृविम मेधा 

ने नई सांभावनाएाँ उयपन्न की ह ै| कृविम मेधा आधाररत तकनीकी भाषा 

सीखन ेकी प्रविया को अवधक रोचक, सरल और प्रभावी बनाती ह ै | 

छाि अपनी क्षमतानुसार वडवजटल माध्यम से भाषा को ग्रहण कर सकते 

हैं | उनकी गवत अनुसार वे भाषा का अभ्यास कर सकत ेहैं | उच्चारण 

की क्षमता एवां सधुार, व्याकरणीक गलवतयााँ, नयी शब्दावली का 

ववस्तार और सनुन,े बोलन े के कौशल को भी अवगत एवां ववकवसत 

करने में कृविम मेधा महयवपणूि भवूमका वनभाती ह ै| 

कृविम मेधा पर आधाररत टूल्स यवररत प्रवतविया और व्यविगत 

मागिदशिन प्रदान करते हैं, वजस कारण वशक्षण अवधक छाि कें वित बनता 

ह ै | वहांदी भाषा का लक्ष्य छािों को केवल भाषा का ज्ञान दनेा नहीं, 

बवल्क उन्हें भाषा के माध्यम से सोचने, समझन ेऔर अवभव्यि करने 

में सक्षम बनाना ह ै| इसको और अवधक प्रभावी ढांग से कृविम मेधा के 

माध्यम से बनाया जा सकता ह ै| वहांदी भाषा वशक्षण में कृविम मेंधा के 

प्रयोग से मातभृाषा में वशक्षा को बढावा वमलता ह ैतथा दरूस्थ और 

ग्रामीण क्षिेों तक गणुवय तापणूि भाषा वशक्षा पह ाँचाई जा सकती ह ै | 

कृविम मेधा का प्रयोग कर आज का आधवुनक वशक्षक वहांदी भाषा 

वशक्षण को अवधक प्रभाव ढांग से वसखा सकता ह ै| कृविम मेधा आज 

की आधवुनक यगु में महत्त्वपणूि भवूमका वनभा रही ह ैवकां तु इसका यह 
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अथि नहीं ह,ै वक यहााँ वशक्षक की भवूमका समाप्त हो जाएगी वफर भी 

कृविम मेधा यह सहायक के रूप में वहांदी भाषा वशक्षण को आधवुनक, 

सलुभ और प्रभावशाली बनान ेमें सहायक वसद्ध होती ह ै| 

ह िंदी भाषा हिक्षण में कृहिम मेधा की सिंभावनाए ँ: 

वहांदी भाषा वशक्षण में कृविम मेधा एक िाांवतकारी और 

पररवतिनकारी शवि के रूप में उभर कर सामने आयी ह ै | जो सीखने, 

बोलन ेके अनुभव को अवधक व्यविगत बनाकर प्रभावी ढांग से सलुभ 

बनान ेकी क्षमता रखती ह ै| वकां त ुकृविम मेधा की प्रभावशीलता की भी 

कुछ सांभावनाएाँ भी ह ैऔर कुछ हद तक सीमाएाँ भी ह ै| पहल ेहम कृविम 

मेधा में वहांदी भाषा वशक्षा की सांभावनाओ ां को दखेत ेहैं | - 

सिंभावनाए ँ: 

(1)व्यहिगत हिक्षण पर जोर : 

वहांदी भाषा वशक्षण में कृविम मेधा व्यविगत वशक्षण प्रदान करती ह ै

| कृविम मेधा प्रययेक छाि को अपन ेक्षमता नुसार तथा गवत नुसार 

सीखने की सामग्री प्रदान करती ह ै| प्रययेक छाि के गवतनुसार तथा शलैी 

के अनुसार वशक्षण की सामग्री को ढाल सकती ह ै| छाि अगर वकसी 

क्षेि में कमजोर ह ैतो उस छाि को ववशेष अभ्यास प्रदान करती ह ै | 

वजससे छाि अपनी व्यविगत पहचान बना सकत ेहैं और सीख सकते 

हैं | इससे वशक्षा अवधक छाि कें वित बनती ह ै| 

(२)सिंवादात्मक हिक्षण उपकरण : 

कृविम मेधा के उपकरणों का उपयोग कर वशक्षक और छाि 

सांवादायमक वशक्षण से भाषा कौशल को मजबूत कर सकते हैं | छाि के 

ववचारों को सनुकर वशक्षक भी उनके ववचारों पर वमलकर काम कर 

सकते हैं और नयी अवधारणाओ ां को गहराई से समझ सकत ेहैं | वहांदी 

भाषा वशक्षण में कृविम मेधा के ववववध सांवादायमक वशक्षण उपकरणों 

जैसे, Google meet, Zoom, Kahoot, google Classroom, 

Nearpod classsodo, Edmodo, Buncee, Padlet आवद जैसे 

उपकरण शैवक्षक उपकरणों का उपयोग कर वशक्षक और छािों के सांबांध 

स्थावपत कर रह ेह ै| 

(३)वास्तहवक समय में प्रहतहिया और मूलयािंकन : 

वास्तववक समय में प्रवतविया और मलू्याांकन का मतलब ह ैवकसी 

भी कायि करते समय या सीखत ेसमय की प्रविया के दौरान ही तायकाल 

जानकारी दनेा या उसमें सधुार की जानकारी या सझुाव दनेा ह ै| वजससे 

छाि या कोई भी व्यवि तुरांत अपनी गलवतयााँ सधुार सकें  और अपनी 

समझ को ववकवसत कर सकें  | कृविम मेधा के माध्यम से यह सांभव हो 

रहा ह ै | इसे आसान बनान े के वलए कुछ ऑनलाईन टूल्स ह ै जैसे 

Nearpad, Socrative आवद वजससे सीखन े का अनभुव अवधक 

सांवादायमक और प्रभावी बनता ह ै| 

(४)तकनीकी हिक्षण स ाय्यक सामग्री : 

अब वहांदी भाषा वशक्षण में भी कृविम मेधा का उपयोग कर पाठ, 

वववज़ और असाइनमेंट जैसी वशक्षण सामग्री की सहायता लेकर बनाया 

जा सकता ह ै | इसके उपयोग से वशक्षकों के समय की बचत होती ह ै

और छािों को व्यविगत रूप से बेहतर रूप से सीखने की प्रविया सलुभ 

एवां प्रभावशाली बनती ह ै | जो भी जवटल ववषय ह ै उसे समझने में 

आसानी हो और पाठ अवधक आकषिक बनता ह ैऐसे कुछ टुल्स ह ै– 

जैसे Kahoot, Nearpad और 3D मॉडल इनके उपयोग से जवटल 

ववषयों को आसानी में बदला जा सकता ह ै| 

(५)स्पष्टोच्चारण एविं व्याकरहणक िुध्दता : 

आज के आधवुनक यगु में परांपरागत माध्यमों के अलावा कृविम 

मेधा का उपयोग कर वहांदी भाषा वशक्षण में भाषा के व्याकरवणक शदु्धता 

और स्पष्ट उच्चारण को अवधक सकु्ष्मता से सधुारा जा रहा ह ै | अब 

भाषा की व्याकरवणक शदु्धता और स्पष्टता को सधुारणा बहुत ही 

आसान हो गया ह ै| कृविम मेधा के वववभन्न टुल्स का जैसे QuillBot 

X Language too का उपयोग कर ववराम वचन्हों को ठीक कर सकत े

हैं जो वहांदी भाषा सवहल अनके भाषाओ ां का समथिन करता ह ै| इसके 

अलावा Speechify X Elevenlabs इस टूल्स का उपयोग कर वकसी 

भी वहांदी टेवस्ट को सही उच्चारण में सनु सकत े हैं, Google’s 

Pronunciation का उपयोग कर उच्चारण के दौरान शब्दों के 

उच्चारण का ववशे्लषण करत े हैं, ऐसे अनेक टुल्स का उपयोग कर 

स्पष्टोच्चारण और व्याकरवणक शधु्दता को कृविम मेधा के माध्यम से 

प्रभावी और आसान बनाना हो गया ह ै| 

(६)सामग्री सृजन एविं अनुवाद : 

वहांदी भाषा वशक्षण में कृविम मेधा का उपयोग कर सामग्री सजृन 

जैसे कहानी, कववता, वनबांध और वववभन्न प्रकार के पाठ तयार वकए जा 

सकते हैं वजससे वहांदी भाषा वसखन ेकी प्रविया मनोरांजक एवां प्रभावी 

हो जाती ह ै| न्यरूल मशील राांसलशेन के माध्यम से अन्य भाषाओ ां की 

सामग्री को वहांदी में और वहांदी को अन्य भाषाओ ां में आसानी से अुनवाद 

वकया जा सकता ह ै| 
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ह िंदी भाषा हिक्षण में कृहिम मेधा की सीमाए ँ: 

वहांदी भाषा वशक्षण में कृविम मेधा का उपयोग कर वहांदी भाषा नए 

अवसर प्रदार कर रही ह ैऔर नए ववकवसत भावी भारत की ओर अपने 

कदम जमा रही ह ै | वकां तु वहांदी भाषा वशक्षण में कृविम मेधा के बढ़त े

उपयोग के बावजदू इसकी कई महय वपणूि सीमाएाँ ह ैजो मानवीय पणूि 

वशक्षक बनने के ववकल्प से रोकती भी ह ै| वहांदी भाषा वशक्षण के सांदभि 

में कुछ मखु्य सीमाएाँ वनम्न रूप से दखे सकत ेहैं | - 

(१)मानवीय सिंपकक  और भावनात्मकता : 

कृविम मेधा का उपयोग कर मनुष्ट्य अनेक ववषम एवां जवटल ववषयों 

को आसानीमें तब्दील कर सकता    ह ै| वकां तु तकनीक का प्रयोग कर 

मानवीय सांवेदनाओ ां तथा भावनायमक जडुाव को नहीं समझ सकता | 

यह काम केवल वशक्षक से ही हो सकता ह ै | वयोंवक वह छािों को 

समझकर उनके मानवसक स्तर, उयसाह और आयमववश् वास को 

समझकर वशक्षण वववध में बदलाव कर सकते हैं | जबवक कृविम मेधा 

केवल पवूि-वनधािररत प्रोग्राम पर काम करता ह ै| 

(२)हिहजटल उपकरणों का अभाव : 

कृविम मेधा का उपयोग करना वह भी भारत जैसे दशेों में ग्रामीण 

क्षेिों में इांटरनटे कनवेवटववटी और आधवुनक उपकरणों की कमी ह ै | 

कृविम मेधा आधाररत वहांदी भाषा वशक्षण प्रणावलयों का उपयोग करन े

के वलए सक्षम उपकरणों का होना भी आवश्यक ह ै| यहााँ पर उपकरणों 

के अभाव में छाि, ववशेष रूप से वांवचत समहूों के तकनीकी रूप से 

वपछड जाते ह ै| 

(३)तकनीकी और कौिल अिंतराल : 

वहांदी भाषा वशक्षण में कृविम मेधा का उपयोग कर वशक्षा क्षिे में 

एक बडे बदलाव के रूप में उभरी है, लवेकन इसके साथ ही तकनीक 

और कौशल का अांतर भी तेजी से उभर रहा ह ै| वशक्षक को कृविम मेधा 

वया ह ै? इसकी जानकारी हैं, वकां तु कृविम मेधा के अांतगित जो वववभन्न 

टुल्स आते हैं उनको इसका ज्ञान पणूि रूप से नहीं ह ै | वशक्षक को 

व्यावहाररक तौर पर वहांदी भाषा वशक्षण के परांपरागत पध्दवतयों का तो 

ज्ञान ह ै वकां त ुतकनीक से भाषा कौशल सीखान ेतथा सीखन ेका ज्ञान 

पणूि रूप से नहीं ह ै| साथ ही साथ वजतने भी कृविम मेधा के उपकरण ह ै

वह अांगे्रजी में ह ै वजस कारण वश क्षिेीय भाषाओ ां में वशक्षा प्राप्त 

करनेवाले छाि या वशक्षक के वलए एक अांतर पदैा हो रहा ह ै| 

(४)िेटा गोपणीयता और नैहतक मुदे्द : 

वहांदी भाषा वशक्षण में कृविम मेधा का उपयोग जहााँ सीखने और 

सीखान ेकी प्रविया को व्यविगत, सलुभ और आकषिक बना रहा ह ै

वहीं यह डेटा गोपणीयता और नैवतक मदु्दे जैसी चनुौवतयों को पेश करता 

ह ै | कृविम मेधा टुल्स जैसे, चैटबॉट, ChatGpt आद ेछािों से बडी 

मािा में डेटा एकि करती है, वजसमें व्यविगत डेटा नाम, उम्र आवद 

शावमल ह ै | यवद इन ललटेफाम्सि की सरुक्षा कमजोर ह,ै तो छािों का 

सांवदनेशील व्यविगत डेटा लीक हो सकता ह ै | अवसर छािों को या 

उपयोग कताि को पता नहीं होता ह ै वक उनका डेटा कैसे और कहााँ 

सांग्रहीत वकया जा रहा ह ै| 

वहांदी भाषा वशक्षण में हम नैवतक मदु्दो की अगर बात करे तो कृविम 

मेधा यवद अनुवचत या असांतुवलत डेटा पर प्रवशवक्षत ह,ै तो वे वहांदी की 

ववववधता को कम कर सकत ेहैं | साथ ही साथ कृविम मेधा वशक्षक 

भाषा की भावनायमक समझ या साांस्कृवतक बारीवकयों को मानव 

वशक्षक के समान नही समझ सकत ेहैं | 

(५)सुक्ष्म भाषा और सािंस्कृहतक सिंदभक : 

सकु्ष्म भाषा का अथि ह ैशब्दों के शावब्दक अथि से परे जाकर उनके 

भावाथि, (टोन) लहजा और भावना को समझना | 'सकु्ष्म भाषा' के साथ 

'साांस्कृवतक सांदभि' को भी समझना जरूरी ह ै| कृविम मेधा की सटीकता 

और मानवीय सांवाद को समझने की क्षमता को यह दोनो पहल ूवनधािररत 

करते हैं | केवल शाब्दीक अनुवाद या डेटा पयािप्त नहीं ह ै| कृविम मेधा 

को अब सकु्ष्म भाषा के साथ साांस्कृवतक बारीवकयों को भी समझना 

अवनवायि ह ै | कृविम मेधा अवसर महुावरों, व्यांग्य और कठबोली को 

पकडन ेमें सांघषि करत ेहैं, जो उनके शावब्दक अथि से वभन्न हो सकत ेहैं 

| उसी के साथ साांस्कृवतक बारीवकयों को ध्यान में रखना पडता ह ै| एक 

सांस्कृवत में जो मजाक ह ैवह दसूरी सांस्कृवत में अपमानजनक हो सकता  

ह ै| 

हनष्कषक : 

वनष्ट्कषित: हम कह सकत ेहैं, वक कृविम मेधा वहांदी भाषा वशक्षण के 

वलए एक वरदान सावबत हो सकती ह,ै यवद इसका सही तरीके से उपयोग 

वकया जाए | भववष्ट्य कें  वशक्षा प्रणाली में मानव वशक्षक और कृविम 

मेधा का वमवित रूप ही सबसे प्रभावी होगा | जहााँ कृविम मेधा तकनीकी 

सहायता प्रदान करेगा और वशक्षक भावनायमक मागिदशिन    देंग े| कृविम 

मेधा वहांदी भाषा वशक्षण में एक अनमोल उपकरण ह ैजो पारांपाररक कक्षा 

के साथ वमलकर सामांजस्य स्थावपत कर सकता ह ैऔर बेहतर पररणाम 

भी द ेसकता ह ै| हालााँकी यह मनुष्ट्य की बराबरी नहीं कर सकता वकां त ु
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सहायक रूप में वहांदी भाषा को सीखने के वलए अवधक सलुभ, समावेशी 

और प्रगतीशील बना सकता ह ै| कृविम मेधा तकनीक में लगातार हो 

रह ेसधुारों के साथ भववष्ट्य में यह वहांदी भाषा वशक्षण के सरुक्षा और 

प्रचार-प्रसार में 'खेल पररवतिक' के रूप में साबीत हो सकता ह ै| 
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